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Polityka cookies 

 
Definicje: 
Administrator – Biuro Pomocy Kredytowej sp. z o.o. ul. Izaaka 7; 31-057 Kraków, KRS 0000901219 
NIP 6762597519 REGON 389057292. 
Pliki cookie – niewielkie pliki tekstowe zapisywane na urządzeniu Użytkownika podczas 
korzystania z Serwisu oraz wszelkie inne podobne technologie służące do zbierania informacji o 
aktywności Użytkownika w Serwisie. Pliki cookie mogą pochodzić od Administratora lub od 
zaufanych partnerów Administratora. 
Polityka cookies – niniejsza Polityka cookies. 
Serwis – serwis internetowy prowadzony przez Administratora pod adresem 
www.biuropomocykredytowej.pl 
Użytkownik – każda osoba fizyczna odwiedzająca Serwis. 
 
Do czego są wykorzystywane Pliki cookie w Serwisie? 
 
1) Administrator wykorzystuje Pliki cookie przede wszystkim, aby umożliwić Użytkownikowi 

dostęp do Serwisu i ułatwić Użytkownikowi korzystanie z niego. 
2) Administrator wykorzystuje Pliki cookie również w celach analitycznych oraz marketingowych 

– jednak wyłącznie wtedy, gdy Użytkownik wyrazi na to zgodę przy pierwszym wejściu do 
Serwisu, możliwość zmiany preferencji istnieje w każdym czasie użytkowania Serwisu. 

 
Jakie rodzaje Plików cookie są wykorzystywane w Serwisie? 
 
Cookies stosowane w Serwisie dzielą się na następujące kategorie: 
1) Niezbędne Pliki cookie - Te Pliki cookie są instalowane, aby zapewnić Użytkownikowi dostęp 

do Serwisu i jego podstawowych funkcji, nie wymagają zatem zgody Użytkownika. Bez 
niezbędnych Plików cookie Administrator nie byłby w stanie świadczyć Użytkownikom usług 
w ramach Serwisu. 

2) Opcjonalne Pliki cookie - Z tych cookies Administrator korzysta wyłącznie wtedy, gdy 
Użytkownik wyrazi na to zgodę. Są to cookies: 
• funkcjonalne – pozwalają na zapamiętanie preferencji lub wyborów Użytkowników 

(takich jak nazwa użytkownika, język, rozmiar tekstu lub inne elementy, które można 
dostosować) i dostarczanie użytkownikom spersonalizowanych treści w ramach Serwisu; 

• analityczne – umożliwiają sprawdzenie liczby wizyt i źródeł ruchu w Serwisie. Pomagają 
rozpoznać, które strony są mniej lub bardziej popularne, i zrozumieć, jak użytkownicy 
poruszają się po stronie. Dzięki temu Administrator może poprawiać wydajność Serwisu; 

• reklamowe – wykorzystywane są w celu dostarczenia reklam zgodnych z 
zainteresowaniami i preferencjami Użytkowników. Na podstawie informacji z tych plików 
i aktywności w innych serwisach jest budowany profil zainteresowań Użytkowników. 

• wydajnościowe – służą do zrozumienia i analizy kluczowych wskaźników wydajności 
witryny, co pomaga zapewnić lepsze wrażenia użytkownika dla odwiedzających 
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Czy w Serwisie używane są Pliki cookie podmiotów trzecich? 
 
Korzystając z Serwisu, Użytkownik może otrzymać Pliki cookie pochodzące od współpracujących z 
 
Administratorem podmiotów trzecich. Bardziej szczegółowe informacje znajdują się poniżej: 

1) PODMIOT TRZECI - Dostawcy usług analitycznych. W celu lepszego zrozumienia, jak działa 
Serwis, 

Administrator współpracuje z dostawcami usług analitycznych takimi jak Google Analytics. Więcej 
informacji na temat tego, jak wykorzystują oni dane Użytkowników, znajdziesz tutaj: 
https://google.com/intl/pl/policies/privacy/partners 
 
Jak długo przechowywane są Pliki cookie? 
 
W Serwisie stosowane są pliki Cookies następujących rodzajów: 

1) Trwałe i tymczasowe – w zależności od czasu, przez jaki są one przechowywane na dysku 
twardym Twojego komputera, laptopa, czy też w pamięci smartfona, z którego korzystasz 
odwiedzając nasz Serwis. Pliki tymczasowe to pliki Cookies, które przechowywane są 
przez stosunkowo krótki okres czasu – usuwane są w momencie, opuszczenia strony 
internetowej lub zamknięcia przeglądarki internetowej, z której korzystasz. Pliki 
tymczasowe są też z tego powodu często określone plikami sesyjnymi. Pliki trwałe 
(nazywane również plikami stałymi) to pliki Cookies, które z reguły przechowywane są 
przez okres dłuższy niż w przypadku plików tymczasowych – okres ich przechowywania 
trwa przez czas określony w parametrach danego pliku Cookies albo do momentu ich 
samodzielnego usunięcia przez Ciebie. 

2) Własne i zewnętrzne – w zależności od tego, czy dany plik Cookies pochodzi bezpośrednio 
z Serwisu, czy też ze strony podmiotu trzeciego za pośrednictwem Serwisu (np. 
Prowadzenia anonimowych statystyk przy wykorzystaniu Google Analytics). W tym 
wypadku zalecamy również zapoznanie się z polityką Cookies lub polityką prywatności 
wskazanego podmiotu trzeciego. 

 
Informację, czy dany plik Cookies jest trwały, tymczasowy, własny czy zewnętrzny, a także termin 
jego przechowywania można także uzyskać korzystając z odpowiednich opcji własnej przeglądarki 
internetowej – w tym celu odsyłamy do działu pomocy przeglądarki internetowej. 
 
Jak można zmienić ustawienia w zakresie cookies? 
 
W Serwisie stosowana jest platforma zarządzania zgodą, aby ułatwić Użytkownikowi zarządzanie 
swoimi preferencjami w zakresie cookies. 
1) Użytkownik może za pomocą platformy zmieniać swoje ustawienia dotyczące Plików cookie. 

Platforma pozwala: 

• pozyskać szczegółowe informacje na temat Plików cookie wykorzystywanych w Serwisie 
oraz zaufanych partnerów Administratora; 

https://google.com/intl/pl/policies/privacy/partners
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• wyrazić i wycofać zgodę na wykorzystanie przez Administratora i zaufanych partnerów 
opcjonalnych Plików cookie; 

• zmieniać wybrane wcześniej ustawienia. 
 

 
Czy możliwa jest zmiana ustawień w zakresie Plików cookie z poziomu przeglądarki 
internetowej? 
 

1) Przeglądarka internetowa Użytkownika powinna zapewniać możliwość zmiany ustawień 
tak, aby odrzucić, usunąć lub zablokować określone Pliki cookie. 

2) Ponieważ niektóre Pliki cookie są niezbędne do funkcjonowania Serwisu, zmiana ustawień 
 
przeglądarki może sprawić, że niektóre usługi nie będą działać prawidłowo, a nawet całkowicie 
uniemożliwić korzystanie z Serwisu. 
 
Zmiany Polityki prywatności 
 
Polityka jest na bieżąco weryfikowana i w razie potrzeby aktualizowana. 
 


